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1. Etica del lavoro
L’etica nella conduzione d’impresa favorisce il successo: di questo & convinta Tecnove. Perché i
valori di integrita, impegno, affidabilita, correttezza e trasparenza posti in tutte le attivita sono per
noi valori fondamentali e contribuiscono a diffondere un’immagine aziendale positiva.
L’etica d’impresa e la buona reputazione attirano gli investimenti e le migliori risorse umane,
favoriscono i rapporti con gli interlocutori commerciali e finanziari, instaurano un rapporto sereno
con creditori e debitori: I'impostazione etica delle attivita € un valore primario per la nostra
Societa, la cui positiva reputazione costituisce bene primario.
2. Principi etici
2.1 Principi etici generali
Tecnove agisce nel rispetto della legislazione e di tutte le norme vigenti sul territorio nazionale.
Tecnove esige dai propri soci, amministratori, dirigenti, dipendenti, collaboratori esterni il rispetto
dei seguenti principi:
e adesione alla legislazione e a tutte le norme vigenti, nonché ai principi e alle procedure a
tal fine definite da Tecnove;
e rispetto della deontologia professionale;
e comportamenti eticamente corretti, tali da non pregiudicare I'affidabilita morale e
professionale;
e atteggiamento aperto ed onesto da parte di tutti;
e responsabilita per il raggiungimento degli obiettivi;
e tutela della riservatezza dei clienti;
e assenza di discriminazioni basate su eta, sesso, religione, razza, nazionalita, stato di salute,
opinioni politiche.
Tali principi si applicano anche a fornitori e consulenti: Tecnove non iniziera o proseguira nessun
rapporto con chi non intenda allinearsi a tali principi.
Oltre a quanto sopra espresso, Tecnove si € dotata di sistema di gestione qualita conforme alla
normativa UNI EN I1SO 9001 e certificato da parte di ente terzo accreditato, al fine di ordinare le
attivita nell’interesse del soddisfacimento del cliente.
Inoltre, la Societa ha adottato un Modello di organizzazione e gestione, ai sensi del D. Lgs n.
231/2001, in ambito di salute e sicurezza negli ambienti di lavoro.

2.2 Rapporti con il mercato
Tecnove compete lealmente sul mercato, rispettando le regole della concorrenza.
Prima di avviare un qualunque rapporto commerciale Tecnove verifica, attraverso le informazioni
di pubblico dominio, reputazione ed onorabilita dei partner.
Tecnove non offre né accetta denaro o beni, sotto qualsiasi forma, per promuovere o favorire la
conclusione di affari a proprio vantaggio in violazione alle leggi vigenti. Omaggi di cortesia sono
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ammessi quando siano di modico valore e non inducano ad essere intesi come strumento di
ricerca di favori o privilegi, in violazione delle leggi vigenti.

2.3 Rapporti con la Pubblica Amministrazione
Nei rapporti con la Pubblica Amministrazione Tecnove rilascia dichiarazioni, fornisce
documentazioni, certificazioni e informazioni veritiere.
Tecnove proibisce pagamenti, anche indiretti, a funzionari pubblici e a terzi in genere, volti ad
influenzare un atto d’ufficio, a determinare favori illegittimi, promesse o sollecitazioni di vantaggi
o utilita in genere.
Tecnove proibisce pratiche di corruzione attiva o passiva o comportamenti collusivi di qualsiasi
natura e in qualsiasi forma. Quando & in corso una qualsiasi trattativa d’affari, richiesta o rapporto
con la Pubblica Amministrazione, il personale incaricato non deve cercare di influenzare
impropriamente le decisioni della controparte, comprese quelle dei funzionari che trattano o
prendono decisioni, per conto della Pubblica Amministrazione.
Nel caso specifico dell’effettuazione di gare o trattative con enti pubblici di qualsiasi natura, gli
incaricati di Tecnove sono tenuti ad operare nel rispetto della legislazione vigente e della corretta
pratica commerciale.

2.4 Valore delle risorse umane
Le persone sono una risorsa indispensabile per il successo di Tecnove.
Nel rispetto della missione aziendale, Tecnove promuove il valore delle risorse umane al fine di
migliorare il patrimonio delle competenze possedute da ciascuno; garantisce inoltre condizioni di
lavoro rispettose della dignita individuale e della sicurezza sul lavoro. Il rispetto dell’integrita fisica
e culturale delle persone rappresenta per Tecnove un valore etico di riferimento.
Nell’ambito dei rapporti gerarchici che regolano I'organizzazione Tecnove richiede che il principio
di autorita, pur legittimo, non sia lesivo della dignita e della professionalita delle persone.
Tecnove assicura ai propri lavoratori il trattamento previdenziale, contributivo ed assicurativo
previsto dalle norme e dai contratti di lavoro vigenti.

2.5 Salute e sicurezza sul lavoro
Tecnove tiene nella massima considerazione la salute e la sicurezza sul lavoro del proprio
personale. A tale fine Tecnove, oltre a rispettare la legislazione vigente, si & dotata di un sistema di
gestione (non certificato) conforme alla normativa ISO 45001. Inoltre, Tecnove ha adottato e
mantiene implementato un Modello di Organizzazione, secondo il D. Lgs. 231/01, per quanto
attiene ai reati in materia di salute e sicurezza.
Le regole e i comportamenti espressi da tale sistema devono essere integralmente adottati da
parte del personale, in quanto volti ad ottenere la sua massima tutela.

2.6 Rispetto per 'ambiente
Tecnove, nell’esercizio delle proprie attivita, si impegna a ricercare sempre un corretto equilibrio
tra obiettivi economici e sostenibilita ambientale, contribuendo in modo costruttivo alla tutela
dell’ambiente di riferimento.
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A tale fine Tecnove, oltre a rispettare la legislazione vigente, si & dotata di un sistema di gestione
conforme alla normativa UNI EN I1SO 14001 e certificato da parte di ente terzo accreditato.

Le regole e i comportamenti espressi da tale sistema devono essere integralmente adottati da
parte del personale, in quanto volti ad ottenere la massima tutela dell’ambiente interno e del
territorio su cui opera l'azienda.

2.7 Conflitti d’interesse
Tecnove mette in atto tutte le misure per evitare che i propri collaboratori possano operare in
conflitto d’interesse.
Si crea un conflitto d’interesse quando un collaboratore, con il proprio comportamento, persegua
interessi diversi da quelli della missione aziendale o tragga vantaggio personale da opportunita
d’affari per la Societa, o quando agisca in contrasto con i doveri fiduciari legati alla sua posizione.

2.8 Gestione societaria
Tecnove persegue |'oggetto sociale nel rispetto della legge e del proprio statuto, assicurando il
corretto funzionamento degli organi sociali e la tutela dei diritti patrimoniali e partecipativi dei
soci, salvaguardando I'integrita del capitale sociale e del patrimonio.
Tecnove assicura la corretta tenuta dei libri sociali nel rispetto delle norme di legge e di Statuto.
Tecnove assicura il rispetto dei principi di veridicita e correttezza nella redazione di qualsiasi
documento giuridicamente rilevante nel quale si evidenzino elementi economici, patrimoniali e
finanziari, ancorché relativi alle sue partecipazioni.
Tecnove riconosce valore fondamentale alla corretta informazione dei soci, degli organi e delle
funzioni competenti, in ordine ai fatti significativi concernenti la gestione societaria e contabile.
Ogni operazione e transazione deve essere correttamente registrata, autorizzata, verificabile,
legittima, coerente e congrua, nel rispetto delle leggi e delle normative vigenti.
L'utilizzo delle risorse di Tecnove ¢ regolato da protocolli e procedure che consentano la massima
trasparenza e richiedono la periodica rendicontazione.

2.9 Riservatezza
Tecnove assicura la riservatezza delle informazioni in proprio possesso, gestendole in pieno
accordo con la normativa vigente in materia di trattamento dei dati personali.
Tecnove esige il rispetto della legislazione vigente in materia di trattamento dei dati personali e
proibisce qualunque pratica che possa violare l'integrita e la riservatezza dei dati e dei sistemi
informatici di terzi.
Tutti coloro che, nell’esercizio delle proprie funzioni lavorative, hanno accesso o trattano a vario
titolo informazioni riservate e dati personali, con particolare riguardo alle specifiche, disegni e dati
di proprieta intellettuale della clientela, sono tenuti a farne lo stretto uso consentito dalla legge e
dalle procedure interne.
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2.10 Tutela dei beni aziendali
Ogni lavoratore e tenuto ad operare con la dovuta cura e diligenza per tutelare i beni di proprieta
di Tecnove attraverso comportamenti responsabili e in linea con le procedure operative
predisposte per regolamentarne I'utilizzo, documentando, ove opportuno, il loro impiego.
Ogni lavoratore e responsabile della protezione delle risorse a lui affidate ed ha il dovere di
informare tempestivamente le strutture preposte riguardo ad eventuali minacce o eventi dannosi
per Tecnove o per i suoi beni.
Un uso improprio dei beni aziendali & vietato e potrebbe generare conseguenze inopportune per i
lavoratori e per I'azienda.

2.11 Dovere di diligenza nella catena di approvvigionamento 3TG
(Conflict Minerals)

Le violazioni dei diritti umani sono comuni nelle aree ricche di risorse, ma colpite da conflitti o
soggette comunque a instabilita sociale, politica ed economica.

In tali zone il commercio di minerali e metalli rari o preziosi (p.e. stagno, tantalio, tungsteno, oro,
cd. 3TG) per l'industria manifatturiera, infatti, pud essere usato per finanziare gruppi armati,
causare lavori forzati e sfruttamento del lavoro minorile, provocare violenza sessuale, scomparsa o
trasferimento forzoso di persone, distruggere luoghi di rilevanza spirituale, culturale o naturale.

Di qui I'entrata in vigore del Regolamento UE 2017/821, che stabilisce, anche sulla scorta del
precedente Dodd-Frank Act degli Stati Uniti d’America (Sez. 1502), le regole per applicare |l

Tale concetto si riferisce alla necessita di far si che l'intera catena di fornitura di tali minerali e
metalli sia capace di valutare il rischio, selezionare le fonti di approvvigionamento, monitorare
costantemente la situazione e, quando necessario, intervenire nel merito.

promuove la governance e lo sviluppo sostenibile in cui Tecnove ha sempre creduto fortemente.

Il regolamento dell'UE stabilisce norme diverse per le imprese cd. a monte e per quelle cd. a valle
della catena di fornitura: mentre le prime (p.e. importatori, fonderie, acciaierie) hanno precisi
obblighi di Regolamento da rispettare, le seconde (p.e. distributori, produttori, assemblatori) non
hanno obblighi, ma dovrebbero comunque adottare adeguati criteri di controllo, quali auditing e
reporting, ed essere in grado di individuare, gestire e comunicare i rischi nella loro catena di
approvvigionamento.

Tecnove agisce in piena Compliance alle esigenze del Regolamento UE citato e a quanto richiesto
dal mercato.

Gli acquisti svolti da Tecnove sono il frutto di un approvvigionamento responsabile: Tecnove,
infatti, esercita il proprio dovere di diligenza valutando:

e il livello di rischio dell'approvvigionamento di materie prime provenienti dalle zone a
rischio;
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e |a probabilita che tali materie prime possano essere una fonte di finanziamento di conflitti,
lavoro forzato o altri rischi stabiliti nel regolamento;

e |'affidabilita, 'onorabilita e la capacita del fornitore di garantire un’adeguata trasparenza
nel processo a monte e il pieno rispetto del regolamento (p.e. elencando minerali e metalli,
fornendo gli indirizzi dei loro fornitori, redigendo una relazione annuale di audit);

e verificando, laddove pertinente e disponibile, I'inserimento del fornitore nel Registro
pubblico.
L'elenco dei minerali e dei metalli presente nell’Allegato 1 del Regolamento citato, cosi come le
relative soglie di volume acquistato, consentono di indicare che Tecnove, attualmente non rientra
tra i casi elencati; purtuttavia, Tecnove mantiene attive le buone pratiche di monitoraggio e il
proprio dovere di diligenza.

3. Segnalazioni — whistleblowing

La Societa e da sempre impegnata a promuovere una cultura aziendale ispirata all’etica e alla
legalita. La stessa incoraggia a segnalare, in buona fede, qualsiasi comportamento — commissivo o
omissivo — posto in essere in TECNOVE o nei rapporti con essa, che violi (o induca a violare) le
normative applicabili, i valori o le procedure adottate dalla Societa, o che possa causare un danno
economico o reputazionale alla stessa. TECNOVE, attraverso l'invito ad un utilizzo consapevole dei
propri canali di segnalazione, si propone di prevenire e contrastare comportamenti illeciti o
contrari a principi e regole prescritte nel proprio modello organizzativo, codice etico e politiche
aziendali, oltre che violazioni di disposizioni normative nazionali o dell’Unione Europea che ledono
I'interesse pubblico o I'integrita dell’ente.

Nella gestione delle segnalazioni la Societa si impegna a rispettare i principi di riservatezza,
proporzionalita e imparzialita.

TECNOVE non tollera alcuna forma di minaccia, ritorsione o discriminazione — effettiva o tentata —
nei confronti dei soggetti coinvolti nelle segnalazioni.

E possibile visionare i canali di segnalazione attivati dalla Societd allinterno della procedura
pubblicata sul sito web aziendale. Si indica il link alla piattaforma web dove € possibile effettuare
una segnalazione: tecnovespa | Home (integrityline.com).

Pagina7di7



https://tecnovespa.integrityline.com/

